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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«СГ.05 Основы бережливого производства» 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной 

программы:  

Учебная дисциплина «СГ.05 Основы бережливого производства» явля-

ется обязательной частью социально-гуманитарного цикла ППССЗ в соответ-

ствии с ФГОС СПО по специальности 34.02.01 Сестринское дело.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии об-

щих и профессиональных компетенций: ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются 

умения и знания 

 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01, ОК 

02, ОК 03, 

ОК 04, 

 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

 

ЛР 4, 

ЛР 15 

- проводить мероприятия по 

реализации проектов по 

бережливому производству; 

- применять принципы и 

инструменты бережливого 

производства в медицинских 

организациях; 

- выявлять потери в потоке 

создания ценности в 

медицинской организации и 

предлагать пути их решения; 

- налаживать эффективные 

отношения в трудовом 

коллективе и решать 

возникающие конфликты в 

медицинской организации. 

- систему организации оказания 

медицинской помощи населе-

нию; 

- права и обязанности работников 

в сфере профессиональной дея-

тельности; 

- права и свободы человека и 

гражданина, механизмы их реа-

лизации 

- основы и принципы системы 

бережливого производства; 

- базовые инструменты бережли-

вого производства;  

- основные виды потерь, способы 

их выявления и устранения;  

- основы корпоративной культу-

ры и профессиональной этики в 

медицинской организации; 

- основы проектной деятельности 

 

Освоение учебной дисциплины «Основы бережливого производства» 

способствует формированию у выпускника общих, профессиональных 

компетенций и личностных результатов: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам. 
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ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по правовой и  финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде. 

ПК 1.1. Организовывать рабочее место. 

ПК 2.1. Заполнять медицинскую документацию, в том числе в форме 

электронного документа. 

ПК 2.2. Использовать в работе медицинские информационные системы 

и информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет". 

ПК 3.3. Участвовать в проведении профилактических осмотров и 

диспансеризации населения. 

ЛР 4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 

осознающий ценность собственного труда и труда других людей.  Экономи-

чески активный, ориентированный на осознанный выбор сферы профессио-

нальной деятельности с учетом личных жизненных планов, потребностей 

своей семьи, российского общества. Выражающий осознанную готовность к 

получению профессионального образования, к непрерывному образованию в 

течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение к регулированию 

трудовых отношений. Ориентированный на самообразование и профессио-

нальную переподготовку в условиях смены технологического уклада и со-

путствующих социальных перемен. Стремящийся к формированию в сетевой 

среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 15 Соблюдающий программы государственных гарантий бесплат-

ного оказания гражданам медицинской помощи, нормативные правовые акты 

в сфере охраны здоровья граждан, регулирующие медицинскую деятель-

ность. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дис-

циплины: 

 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 36 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 34 часа, в т.ч.: 

лекций 20 часов; 

практических занятий 12 часов; 

промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 2 часа; 

самостоятельной работы обучающегося 2 часа. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной 

дисциплины 
36 

в т.ч. в форме практической подготовки 12 

в т. ч.: 

теоретическое обучение 20 

практические занятия 12 

Самостоятельная работа 2 

Промежуточная аттестация 2 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

Лекции 

Семестр № Тема Кол-во часов Форма контроля 

аудиторных 

занятий 

самостоятель-

ной работы 

4 1 Организационные основы здравоохранения 2  Устный опрос 

2 Правовые аспекты охраны здоровья населения 2  Устный опрос 

3 Теоретические основы бережливого производ-

ства 

2  Устный опрос 

4 Стратегии и инструменты бережливого произ-

водства для выявления проблем и их причин 

4 2 Устный опрос 

5 Реализация концепции бережливого производ-

ства в здравоохранении 

2  Устный опрос 

6 Стратегия клиентоориентированности в меди-

цинской организации 

2  Устный опрос 

7 Стандартизация и непрерывное совершенство-

вание 

2  Устный опрос 

8 Формирование корпоративной культуры бе-

режливого производства. Камандообразование 

4  Устный опрос 

ИТОГО: 20 2  

 

Практические занятия 

Се-

местр 

№ Тема Кол-во часов Форма контроля 

практиче-

ские заня-

тия 

промежуточная 

аттестация 

4 1 Практическое занятие № 1 

Картирование потока создания ценности – опи-

сание процесса создания ценности на конкрет-

2  Устный опрос 
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ных рабочих местах в рамках медицинской ор-

ганизации, выявление проблем существующего 

потока (например, описать и проанализировать 

основные аспекты взаимодействия пациента, 

врача и медицинской сестры при работе на при-

еме и на дому). 

2 Практические занятия № 2, 3 

Организация работы отделений медицинской 

организации с использованием инструментов 

бережливого производства (например, реги-

стратура, приемное отделение, отделение (ка-

бинет) медицинской профилактики) 

4  Устный опрос 

3 Практические занятия № 4, 5 

Организация рабочего места и рабочего про-

странства медицинской сестры с использовани-

ем инструментов бережливого производства. 

Применение инструмента 5С. 

4  Устный опрос 

4 Практические занятия № 6 

Стандартизирование работы на примере дей-

ствий медицинской сестры отделения медицин-

ской организации: создание стандартной  опе-

рациионной карты (СОК) (прививочного каби-

нета, постовой медсестры, процедурной мед-

сестры и др.) 

2  Устный опрос 

 Промежуточная аттестация  2 Устный опрос 

ИТОГО: 12 2  
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2.3. Содержание дисциплины 

Наименование 

разделов и тем 

 

Содержание учебного материала и формы организации 

деятельности обучающихся 

Объем  

в часах 

Коды компетенций 

и личностных 

результатов, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент программы 

Тема 1. 

Организацион-

ные основы здра-

воохранения 

Содержание учебного материала 2 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Номенклатура учреждений здравоохранения.  

2.Структура и задачи основных медицинских организаций.  

3.Основные виды деятельности лечебно-профилактических 

учреждений.  

4.Формы преемственности и взаимосвязи между учреждени-

ями лечебно-профилактической помощи. 

2 

Тема 2. 

Правовые аспек-

ты охраны здоро-

вья населения 

Содержание учебного материала  2 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Права пациентов и основные юридические механизмы их 

обеспечения в современном здравоохранении. 

2.Этический кодекс медицинской сестры. 

2 

Тема 3. 

Теоретические 

основы бережли-

вого производ-

Содержание учебного материала 2 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

 

ПК 1.1 

1.История становления концепции бережливого производства 

2.Бережливое производство, понятие, задачи. 

3.Идеология бережливого производства в медицинской орга-

2 
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ства низации 

4.Специфика применения методов бережливого производства 

в медицинской организации. 

5.Отечественные проекты «Бережливое здравоохранение». 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

Тема 4. 

Стратегии и ин-

струменты бе-

режливого про-

изводства для 

выявления про-

блем и их причин 

Содержание учебного материала 8 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Инструменты бережливого производства (хронометраж, 

карта рабочего времени, выявление узкого места, картирова-

ние потока создания ценности, пять «почему?», время такта, 

балансировка нагрузки, принцип нулевой ошибки, использо-

вание 5С и др.) 

2. Структурирование и оценка потерь. 

3. Поиск и предварительный анализ потерь и их причин. 

4 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практическое занятие № 1 

Картирование потока создания ценности – описание процесса 

создания ценности на конкретных рабочих местах в рамках 

медицинской организации, выявление проблем существую-

щего потока (например, описать и проанализировать основ-

ные аспекты взаимодействия пациента, врача и медицинской 

сестры при работе на приеме и на дому). 

2 

Самостоятельная работа обучающихся 2 

Примеры возможных «потерь» в сфере здравоохранения 2 

Тема 5. 

Реализация кон-

цепции бережли-

вого производ-

ства в здраво-

охранении 

Содержание учебного материала 10 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

1.Алгоритм внедрения бережливого производства, этапы: 

планирование, внедрение, развертывание, интеграция, со-

вершенствование. 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 8 

Практические занятия № 2, 3 4 
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Организация работы отделений медицинской организации с 

использованием инструментов бережливого производства 

(например, регистратура, приемное отделение, отделение 

(кабинет) медицинской профилактики) 

ЛР 4, 

ЛР 15 

Практические занятия № 4, 5 

Организация рабочего места и рабочего пространства меди-

цинской сестры с использованием инструментов бережливо-

го производства. 

Применение инструмента 5С. 

4 

Тема 6. 

Стратегия кли-

ентоориентиро-

ванности в меди-

цинской органи-

зации 

Содержание учебного материала 2 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Организация проведения и анализ социологических иссле-

дований как инструмента мониторинга качества процессов. 

2.Мотивационная основа клиентоориентированности персо-

нала. 

3.Социальный аспект клиентоориентированности. 

4.Управление конфликтами в медицинской организации. 

5.Инструменты выявления возможных мест возникновения 

конфликтов. 

2 

Тема 7. 

Стандартизация 

и непрерывное 

совершенствова-

ние 

Содержание учебного материала 4 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Понятие стандарта. 

2.Функциональное предназначение стандарта. 

3.Специфика разработки стандартов оказания медицинских 

услуг. 

4.Совершенствование форм разделения и кооперации труда. 

5.Совершенствование организации и обслуживания рабочих 

мест 

2 

В том числе практических и лабораторных занятий 2 

Практические занятия № 6 

Стандартизирование работы на примере действий медицин-
2 
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ской сестры отделения медицинской организации: создание 

стандартной операционной карты (СОК) (прививочного ка-

бинета, постовой медсестры, процедурной медсестры и др.) 

Тема 8. 

Формирование 

корпоративной 

культуры береж-

ливого производ-

ства. Камандооб-

разование. 

Содержание учебного материала 4 ОК 01, ОК 02, ОК 

03, ОК 04, 

ПК 1.1 

ПК 2.1 

ПК 2.2 

ПК 3.3 

ЛР 4, 

ЛР 15 

1.Корпоративная культура: понятие, виды. 

2.Понятие «миссия медицинской организации». 

3.Структура и содержание корпоративной культуры. 

4.Формирование и развитие корпоративной культуры меди-

цинской организации 

5. Этапы формирования команды 

6. Тактика коррекции дисфункционального поведения при 

организации работы команды. 

7. Психологические основы и барьеры коммуникации. 

4 

Тема 9. 

Итоговое занятие 

Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 
2 

 

Всего: 36/12  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны 

быть предусмотрены следующие специальные помещения: 

Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрены 

следующие специальные помещения: 

Кабинет социально-гуманитарных дисциплин оснащенный 

оборудованием: 

Рабочее место преподавателя. 

Посадочные места по количеству обучающихся в группе. 

Доска классная. 

Стенд информационный. 

Маркерная доска с набором маркеров разных цветов. 

Флипчарт (магнитно-маркерная доска с креплением для листа или 

блока бумаги). 

Учебно-наглядные пособия (демонстрационные образцы 

лекарственных препаратов, наборы аннотаций к лекарственным препаратам, 

таблицы, схемы и др.) 

Учебно-наглядные пособия (плакаты, таблицы, схемы, содержащие 

информацию об инструментах и методах бережливого управления 

(производства); 

техническими средствами обучения: 

Компьютерная техника с лицензионным программным обеспечением и 

возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

Мультимедийная оборудование (оборудование аудиовизуального 

сопровождения обучения). 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной 

организации имеет печатные и/или электронные образовательные и 

информационные ресурсы, для использования в образовательном процессе.  

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. «Азбука предпринимателя» для потенциальных и начинающих 

предпринимателей: учеб. пос. – М.: АО «Корпорация «МСП», 2020. – 140 с. - 

Текст: электронный. - URL:  https://fpprso.ru/wp-

content/uploads/2022/03/azbuka-predprinimatelya-uchebnoe-

posobie.pdf?ysclid=lenwil9knf227233989 (дата обращения 28.02.2023). 

2. Технологии бережливого производства в совершенствовании амбу-

латорной медицинской помощи: учебное пособие / В.А. Бойков, С.В. Бара-

новская, И.А. Деев [и др.]. – Томск: Издательство СибГМУ, 2021. - Текст: 

электронный. - URL: 

https://fpprso.ru/wp-content/uploads/2022/03/azbuka-predprinimatelya-uchebnoe-posobie.pdf?ysclid=lenwil9knf227233989
https://fpprso.ru/wp-content/uploads/2022/03/azbuka-predprinimatelya-uchebnoe-posobie.pdf?ysclid=lenwil9knf227233989
https://fpprso.ru/wp-content/uploads/2022/03/azbuka-predprinimatelya-uchebnoe-posobie.pdf?ysclid=lenwil9knf227233989
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http://elar.ssmu.ru/bitstream/20.500.12701/1593/1/tut_ssmu-2021-1.pdf (дата об-

ращения: 05.06.2023) 

3.  Вумек, Дж. Бережливое производство : Как избавиться от потерь и 

добиться процветания вашей компании   / Дж. Вумек, Д. Джонс. Пер. с англ. - 

12-е изд. - Москва : Альпина Паблишер, 2018. - 472 с. - ISBN 978-5-9614-

6829-8. - Текст: электронный // ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961468298.html (дата обращения: 

05.04.2023). - Режим доступа: по подписке. 

4. Двойников, С. И. Общепрофессиональные аспекты деятельности 

средних медицинских работников   : учеб. пособие / под ред. С. И. Двойнико-

ва. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2017. - 432 с. - ISBN 978-5-9704-4094-0. - 

Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970440940.html  (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

5. Двойников, С. И. Организационно-аналитическая деятельность : 

учебник / Двойников С. И. [и др. ] - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 496 с. - 

ISBN 978-5-9704-5027-7. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студен-

та" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970450277.html  (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

6. Двойников, С. И. Справочник главной медицинской сестры   / под 

ред. С. И. Двойникова. - 2-е изд. , перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 

2020. - 320 с. - ISBN 978-5-9704-5772-6. - Текст : электронный // ЭБС "Кон-

сультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457726.html (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

7. Ивашинников А.В. Бережливое производство в здравоохранении / 

Нямцу А. М., Шуплецова В. А. - 2-е издание, испр. – Тюмень: РИЦ «Айвекс», 

2022. - 180с. -  Текст: электронный. - URL: https://miac-tmn.ru/rts-pmsp/lean-

teka/_B8_compressed.pdf   (дата обращения: 05.04.2023) 

8. Лайкер, Дж. Лидерство на всех уровнях бережливого производства : 

Практическое руководство / Дж. Лайкер, Й. Трахилис. - Москва: Альпина 

Паблишер, 2020. - 336 с. - ISBN 978-5-9614-6858-8. - Текст: электронный // 

ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961468588.html    (дата обраще-

ния: 05.04.2023). - Режим доступа: по подписке. 

9. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / 

В. А. Медик, В. И. Лисицин. - 4-е изд. , перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, 2020. - 496 с. : ил. - 496 с. - ISBN 978-5-9704-5610-1. - Текст : элек-

тронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html  (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

10. Морозов, С. П. Основы менеджмента медицинской визуализации   / 

Морозов С. П. [и др. ] - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 432 с. - ISBN 978-5-

http://elar.ssmu.ru/bitstream/20.500.12701/1593/1/tut_ssmu-2021-1.pdf
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961468298.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970440940.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970450277.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970457726.html
https://miac-tmn.ru/rts-pmsp/lean-teka/_B8_compressed.pdf
https://miac-tmn.ru/rts-pmsp/lean-teka/_B8_compressed.pdf
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961468588.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html
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9704-5247-9. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - 

URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452479.html  (дата об-

ращения: 18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

11. Организация сестринской деятельности   / Бабаян C. Р. [и др. ] - 

Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 656 с. - ISBN 978-5-9704-5112-0. - Текст : 

электронный // ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970451120.html   (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

12. Сергеев, Ю. Д. Правовое обеспечение профессиональной деятель-

ности : учебник / Ю. Д. Сергеев, Ю. В. Павлова, С. И. Поспелова, Н. А. Ка-

менская. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2021. - 192 с. - 192 с. - ISBN 978-5-9704-

5918-8. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента": [сайт]. - URL: 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970459188.html  (дата обращения: 

18.04.2023). - Режим доступа : по подписке. 

13. Солодовников Ю. Л. Экономика и управление в здравоохранении : 

учебное пособие для спо / Ю. Л. Солодовников. — 6-е изд., стер. — Санкт-

Петербург : Лань, 2021. — 312 с. 

14. Фролькис Л.С. Справочник фельдшера фельдшерско-акушерского 

пункта / Л.С.Фролькис, Б.Д.Грачев, Е.А.Мухина. – Москва: ГЭОТАР-Медиа, 

2021. – 560с. 

15. Стандарты и качество. Бережливое производство  [сайт]. – Текст 

электронный. - URL: http://ria-stk.ru/mmq/brezhlivoe_proizvodstvo.php (дата 

обращения 01.03.2023) 

 

3.2.2. Дополнительные источники  

1. ГОСТ Р 56020-2014. Национальный стандарт Российской Федера-

ции. Бережливое производство. Основные положения и словарь: издание 

официальное: утвержден и введен в действие Приказом Федерального 

агентства по техническому регулированию и метрологии от 19 августа 2020 

г. № 513-ст. / разработан Обществом с ограниченной ответственностью 

«Центр «Приоритет». – Москва:  Стандартинформ, 2020. - 16 с. – Текст: элек-

тронный. - URL: https://internet-

law.ru/gosts/gost/73916/?ysclid=lgkeclv0mn959518567 (дата обращения: 

17.04.2023). 

2. ГОСТ Р 56407-2015. Национальный стандарт Российской Федера-

ции. Бережливое производство. Основные методы и инструменты: издание 

официальное: утвержден и введен в действие Приказом Федерального 

агентства по техническому регулированию и метрологии от 27 мая 2015 г. № 

448-ст.:  введен впервые: дата введения 2015-06-02 / разработан ЗАО «Центр 

«Приоритет». – Москва: Стандартинформ, 2020. - 126 с. – Текст: электрон-

ный. - URL: https://internet-law.ru/gosts/gost/59848/?ysclid=lgkejid8el622209990  

(дата обращения: 17.04.2023). 

3. ГОСТ Р 56906-2016.  Национальный стандарт Российской Федера-

ции. Бережливое производство. Организация рабочего пространства. (5S): 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452479.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970451120.html
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970459188.html
http://ria-stk.ru/mmq/brezhlivoe_proizvodstvo.php
https://internet-law.ru/gosts/gost/73916/?ysclid=lgkeclv0mn959518567
https://internet-law.ru/gosts/gost/73916/?ysclid=lgkeclv0mn959518567
https://internet-law.ru/gosts/gost/59848/?ysclid=lgkejid8el622209990
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издание официальное: утвержден и введен в действие Приказом Федерально-

го агентства по техническому регулированию и метрологии от 31 марта 2016 

г. № 231-ст.:  введен впервые: дата введения 2016-10-01  / разработан Феде-

ральным государственным  бюджетным образовательным учреждением 

высшего образования «Московский автомобильно-дорожный государствен-

ный технический университет. – Москва: Стандартинформ, 2020. - 11 с. – 

Текст: электронный. - URL: https://internet-

law.ru/gosts/gost/61881/?ysclid=lgkeo3t6mu932930143  (дата обращения: 

17.04.2023). 

4. ГОСТ Р 56908-2016. Национальный стандарт Российской Федера-

ции. Бережливое производство. Стандартизация работы: издание официаль-

ное: утвержден и введен в действие Приказом Федерального агентства по 

техническому регулированию и метрологии от 31 марта 2016 г. № 233-ст.: 

введен впервые: дата введения 2016-10-01  / разработан Федеральным госу-

дарственным бюджетным образовательным учреждением высшего образова-

ния «Московский автомобильно-дорожный государственный технический 

университет. – Москва:  Стандартинформ, 2020. - 11 с. – Текст: электронный. 

- URL: https://internet-law.ru/gosts/gost/61883/?ysclid=lgkesbpwps992295145  

(дата обращения: 17.04.2023). 

5. Новая модель медицинской организации, оказывающей первичную 

медико-санитарную помощь. Методические рекомендации Министерства 

здравоохранения РФ. – 2-е изд., доп. – Москва, 2020. - URL: 

https://normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=383543&ysclid=l

gkg98294061029572  (дата обращения: 17.04.2023). - Режим доступа: свобод-

ный. - Текст: электронный. 

6. Организация процесса диспансеризации на принципах бережливого 

производства. Методические рекомендации Министерства здравоохранения 

РФ. Москва,  2020. - URL: https://legalacts.ru/doc/organizatsija-protsessa-

dispanserizatsii-na-printsipakh-berezhlivogo-proizvodstva-metodicheskie-

rekomendatsii/?ysclid=lgkggfx0cj343072287   (дата обращения: 17.04.2023). - 

Режим доступа: Законы, кодексы и нормативно-правовые акты Российской 

Федерации. – Текст: электронный. 

7. Применение методов бережливого производства в медицинских ор-

ганизациях. Открытие проектов по улучшениям. Методические рекоменда-

ции Министерства здравоохранения РФ. Москва,  2017. - URL: 

https://legalacts.ru/doc/realizatsija-proektov-po-uluchsheniiu-s-ispolzovaniem-

metodov-berezhlivogo-proizvodstva/?ysclid=lgkgnjchxd23646687  (дата обраще-

ния: 17.04.2023). - Режим доступа: Законы, кодексы и нормативно-правовые 

акты Российской Федерации. – Текст: электронный. 

8. Вейдер, М.Т. Инструменты бережливого производства II. Карман-

ное руководство по практике применения Lean: пер. с англ. / М.Т. Вейдер. – 

11-е изд. – Москва: Альпина Паблишер, 2020. – 116 с. - URL: 

https://bsuedu.ru/upload/iblock/279/%D0%9C.%D0%92%D0%B5%D0%B9%D0

%B4%D0%B5%D1%80%20%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D

https://internet-law.ru/gosts/gost/61881/?ysclid=lgkeo3t6mu932930143
https://internet-law.ru/gosts/gost/61881/?ysclid=lgkeo3t6mu932930143
https://internet-law.ru/gosts/gost/61883/?ysclid=lgkesbpwps992295145
https://normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=383543&ysclid=lgkg98294061029572
https://normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=383543&ysclid=lgkg98294061029572
https://legalacts.ru/doc/organizatsija-protsessa-dispanserizatsii-na-printsipakh-berezhlivogo-proizvodstva-metodicheskie-rekomendatsii/?ysclid=lgkggfx0cj343072287
https://legalacts.ru/doc/organizatsija-protsessa-dispanserizatsii-na-printsipakh-berezhlivogo-proizvodstva-metodicheskie-rekomendatsii/?ysclid=lgkggfx0cj343072287
https://legalacts.ru/doc/organizatsija-protsessa-dispanserizatsii-na-printsipakh-berezhlivogo-proizvodstva-metodicheskie-rekomendatsii/?ysclid=lgkggfx0cj343072287
https://legalacts.ru/doc/realizatsija-proektov-po-uluchsheniiu-s-ispolzovaniem-metodov-berezhlivogo-proizvodstva/?ysclid=lgkgnjchxd23646687
https://legalacts.ru/doc/realizatsija-proektov-po-uluchsheniiu-s-ispolzovaniem-metodov-berezhlivogo-proizvodstva/?ysclid=lgkgnjchxd23646687
https://bsuedu.ru/upload/iblock/279/%D0%9C.%D0%92%D0%B5%D0%B9%D0%B4%D0%B5%D1%80%20%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%8B%20%D0%91%D0%9F.pdf?ysclid=lgkd9j4ar4557639676
https://bsuedu.ru/upload/iblock/279/%D0%9C.%D0%92%D0%B5%D0%B9%D0%B4%D0%B5%D1%80%20%D0%98%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%8B%20%D0%91%D0%9F.pdf?ysclid=lgkd9j4ar4557639676
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1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%8B%20%D0%91%D0%9F.p

df?ysclid=lgkd9j4ar4557639676  (дата обращения: 17.04.2023). - Режим досту-

па: свободный. - Текст: электронный. 

9. Вумек, Д.П. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и 

добиться процветания вашей компании / Д.П. Вумек, Д.Т. Джонс; пер. с анг. 

С. Турко. -  7-е изд.– Москва: Альпина Паблишер, 2020. – 472 с. - URL: 

https://www.retail.ru/upload/iblock/bbe/bb.pdf   (дата обращения: 17.04.2023). - 

Режим доступа: свободный. - Текст: электронный. 

10. Петрова В.А. Бережливое производство – теория и практика / В.А 

Петрова // Business Excellence. - 2020. - № 8(242). – С. 68-73. – Текст элек-

тронный. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493460 

11. Учитесь видеть бизнес-процессы. Практика построения карт пото-

ков создания ценности / М. Ротер, Д. Шук;  пер. с англ. Г. Муравьевой. - 

Москва: Альпина Пабл, 2015. - 144 с. - URL: https://crystalbook.ru/wp-

content/uploads/2021/05pdf (дата обращения: 17.04.2023). - Режим доступа: 

свободный. - Текст: электронный. 

12. Вестник Росздравнадзора: рецензируемый научно-практический 

журнал для специалистов в сфере медицины, организации здравоохранения и 

фармдеятельности / учредитель ФГБУ «ИМЦЭУАОСМП» Росздравнадзора: 

[сайт]. – Москва, 2019-2023гг. - URL: https://roszdravnadzor.gov.ru/publications 

(дата обращения 17.04.2023). – Текст: электронный. 

13. Главная медицинская сестра: журнал для руководителя среднего 

медперсонала: электронный журнал: [сайт]. – Текст: электронный. – Москва: 

ООО «Актион».  -  URL: https://e.glavmeds.ru/ (дата обращения 26.04.2023). 

14. Арженцов, В.Ф. Применение принципов бережливого производства 

в медицине / В.Ф. Арженцов. – Текст электронный // Управление качеством в 

здравоохранении. - 2018. – №1. - С. 14-18. - URL: 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=36746190   (дата обращения 17.04.2023). - 

Режим доступа: Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU.  
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

знания: 

- систему организации ока-

зания медицинской помо-

щи населению; 

- права и обязанности ра-

ботников в сфере профес-

сиональной деятельности; 

- права и свободы человека 

и гражданина, механизмы 

их реализации 

- основы и принципы си-

стемы бережливого произ-

водства; 

- базовые инструменты бе-

режливого производства;  

- основные виды потерь, 

способы их выявления и 

устранения;  

- основы корпоративной 

культуры и профессио-

нальной этики в медицин-

ской организации 

- свободная ориентация в 

системе организации меди-

цинской помощи населе-

нию; 

- четкое представление прав 

и обязанностей медицин-

ских работников, прав паци-

ентов в соответствии с 

функциональными обязан-

ностями и этическим кодек-

сом медицинской сестры; 

- знание базы по бережли-

вому производству в соот-

ветствии с методическими 

рекомендациями Министер-

ства здравоохранения по 

внедрению «бережливых 

технологий»; 

- изложение принципов кор-

поративной культуры и 

профессиональной этики в 

соответствии с этическим 

кодексов медицинской сест-

ры 

Тестовый кон-

троль  

Экспертная оцен-

ка правильности 

выполнения за-

даний по работе с 

информацией, 

документами 

Экспертная оцен-

ка решения ситу-

ационных задач. 

Зачет 

 

Умения 

- проводить мероприятия 

по реализации проектов по 

бережливому производ-

ству; 

- применять принципы и 

инструменты бережливого 

производства в медицин-

ских организациях; 

- выявлять потери в потоке 

создания ценности в меди-

цинской организации и 

предлагать пути их реше-

- применение принципов и 

инструментов бережливого 

производства при решении 

профессиональных задач в 

соответствии с методиче-

скими рекомендациями Ми-

нистерства здравоохранения 

по внедрению «бережливых 

технологий» 

- применение принципов 

профессиональной этики в 

соответствии с этическим 

кодексом медицинской 

Экспертная оцен-

ка выполнения 

практических за-

даний, выполне-

ния условий 

учебных ролевых 

игр 

Зачет 
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ния; 

- налаживать эффективные 

отношения в трудовом 

коллективе и решать воз-

никающие конфликты в 

медицинской организации. 

сестры 

 


